Assinado por: MARIA MADALENA COELHO DA

— ROCHA DA SILVA MARTINS
Num. de Identificagdo: 13266135
Data: 2022.07.26 17:19:35+01'00'
adene

Agéncia para a Energia

CoNCURSO PUBLICO N.c ADENE_CP_104_2022_USTI

EXTENSAO DE GARANTIAS DE HARDWARE E SOFTWARE ASSOCIADOS AO SISTEMA DE
BACKUP DO FABRICANTE VERITAS E RENOVACAO DAS LICENGCAS DE BACKUP SAAS DO
OFFICE365

CADERNO DE ENCARGOS

2022

PROCEDIMENTO DE CONCURSO PUBLICO N.c ADENE_CP_104_2022_USTI CADERNO DE ENCARGOS 1



—

adene

Agéncia para a Energia

Capitulo I
Ambito do contrato
Clausula 1.2
Objeto

1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no Contrato
a celebrar na sequéncia do procedimento de Concurso Publico para a aquisicdo
de servigos de extensdo de garantias de hardware e software associados ao
sistema de backup do fabricante Veritas e renovacdo das licencas de backup
Saa$S do Office365.

2. O presente procedimento é dividido em 2 (dois) lotes:

a) Lote 1: Garantias de hardware software associados ao sistema de
backup Veritas;
b) Lote 2: Renovagao das licencas de backup SaaS para Office365.

Clausula 2.2
Contrato

3. O Contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos,
incluindo os ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.°
do Cédigo dos Contratos Publicos ("CCP”)! e aceites pelo adjudicatario nos

termos do disposto no artigo 101.2 do mesmo Cddigo.
4, O Contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos
identificados pelo concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham
sido expressamente aceites pelo Conselho de Administracdo da
ADENE - Agéncia para a Energia (“ADENE”), na qualidade de 6rgao

responsavel pela decisao de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

! Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.© 18/2008, de 29 de janeiro, na sua atual
redagdo.
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d) A proposta adjudicada, sem prejuizo do disposto no n.° 4 do artigo 96.°

do Cédigo dos Contratos Publicos;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo

adjudicatario.

5. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a
respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados,
salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo
99.0 do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo Prestador de servigos nos

termos do disposto no artigo 101.° do mesmo Cddigo.

Clausula 3.2
Duragao do Contrato

A execucgdo do Contrato inicia-se na data de assinatura e mantém-se em vigor
até 31 de dezembro de 2022, extinguindo-se com a disponibilizacdo das
garantias e das licencas, sem prejuizo das obrigagdes acessorias que devam
perdurar para além da cessagdao do Contrato, designadamente da validade das

garantias que se mantém até 07 de agosto de 2025.

Capitulo II
Obrigacdes contratuais
Seccgao I.
Prestador de Servigos
Clausula 4.2
Obrigacoes do Prestador de Servigos

1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagdo e regulamentacao
aplicdveis, no presente Caderno de Encargos, seus anexos ou nas clausulas
contratuais, da celebragao do Contrato decorrem para o prestador de servigos

as seguintes obrigacdes principais:

a) Assegurar a adequada e atempada prestacdo de servigos de extensao de
garantias de hardware e software associados ao sistema de Backup do

fabricante Veritas e renovacdo das licencas de backup SaaS do Office365,
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b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

nos termos previstos no Anexo 1 ao presente Caderno de Encargos, que

dele faz parte integrante e na proposta adjudicada;

Cumprir o disposto na Cldusula 5.2 e Cldusula 6.2, em matéria de

confidencialidade;

Cumprir o disposto na Clausula 7.2, em matéria de protecao de dados

pessoais;

Designar um Gestor do Contrato, com vista a assegurar uma interligagao

eficaz com a ADENE;

Comunicar a ADENE qualquer facto que ocorra durante a execugdo do
Contrato e que altere, designadamente, a sua denominagao social, os
seus representantes legais, a sua situacdo juridica e a sua situacao

comercial;

Comunicar a ADENE a ocorréncia de qualquer das circunstancias previstas
no artigo 55.° do Cddigo dos Contratos Publicos, no decurso da execucao

do Contrato;

Cumprir a legislacdo em vigor relativamente a questdes ambientais
nomeadamente a relacionada com residuos, assumindo exclusiva
responsabilidade pelo cumprimento da legislagdo ambiental aplicavel as

atividades desenvolvidas no ambito do Contrato;

kN

Prestar a ADENE toda a cooperagao e todos os esclarecimentos
necessarios, devendo ainda comunicar a ADENE, antecipadamente ou
logo que deles tome conhecimento, factos que tornem total ou
parcialmente impossivel a realizagdo de alguma das agdes ou o

cumprimento de algumas das obrigacdes assumidas no Contrato.

2. O prestador de servicos deve observar as condicGes gerais aplicaveis a sua

atividade profissional, comprometendo-se a colocar a disposicdo da ADENE

todas as suas capacidades técnicas, bem como a realizar todos os trabalhos

com a diligéncia, qualidade e imparcialidade exigiveis para este tipo de servicos.

3. O prestador de servigos fica ainda obrigado a recorrer a todos os meios

humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a

prestagdao dos servicos, bem como ao estabelecimento do sistema de

organizacao necessario a perfeita e completa execugdo das tarefas a seu cargo.
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Clausula 5.2
Confidencialidade e obrigacdo de destruicdao de dados

1. O prestador de servicos assume obrigacdao de estrita confidencialidade
relativamente a toda a informacdo e documentacgdo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, de que venha a ter conhecimento, por qualquer entidade,

ao abrigo ou em relagao com a execucgao do Contrato.

2. A informacao e a documentacdo abrangidas pela obrigacdao de confidencialidade
nao podem ser transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo
de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execugao do

Contrato.

3. O disposto nos numeros anteriores é extensivo a informagdo a que os
trabalhadores, agentes, subcontratados e consultores do prestador de servigos

tenham acesso em virtude da celebragao do Contrato.

4, Exclui-se da obrigagdo de confidencialidade a informacao e a documentagao

que:

a) Fosse ja comprovadamente publica a data da respetiva obtencdo pelo
prestador de servicos, seus trabalhadores, agentes, subcontratados e

consultores; ou
b) Tenha sido prévia e legitimamente divulgada por terceiros; ou

C) O prestador de servigos, seus trabalhadores, agentes, subcontratados e
consultores sejam legalmente obrigados a revelar, por forga da lei, de
processo judicial ou a solicitagdo de autoridades reguladoras ou outras
entidades administrativas competentes, desde que observados os

procedimentos estabelecidos para o efeito.

5. O prestador de servicos fica ainda obrigado a manter um registo de todos os
colaboradores que, no decurso da execucdo do Contrato, tenham acesso aos

dados a que se refere o nUmero anterior.

6. Nos termos da execugao do Contrato, o prestador de servigos fica obrigado a
destruir todos os dados aos quais teve acesso em virtude da execucdo do
Contrato a celebrar, bem como a emitir e entregar a ADENE um auto de

destruicdo desses dados.
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Clausula 6.2
Prazo da obrigacao de confidencialidade

A obrigacao de confidencialidade mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5
(cinco) anos a contar do cumprimento ou cessacao, por qualquer causa, do Contrato,
sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecdo de direitos comerciais ou da credibilidade, prestigio ou

confianca devida as pessoas coletivas.

Clausula 7.2
Protecao de dados pessoais

O prestador de servigos obriga-se a cumprir todas as disposicdes legais aplicaveis em
matéria de tratamento de dados pessoais, designadamente, as disposicées contidas
no Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril
de 2016, relativo a protecao das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento
de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados (“Regulamento Geral sobre a
Protecao de Dados”), e na Lei n.° 58/2019 de 8 de agosto ou outra que a venha a

substituir, em relagdo aos dados pessoais a que aceda no ambito do Contrato

Clausula 8.2
Forma e local de prestacao dos servicos

1. O prestador de servicos deve assegurar total disponibilidade para a realizacao
de reunides de coordenacao e de reunides de trabalho, sempre que solicitadas
pela ADENE.

2. Para além das reunides previstas no nimero anterior, o prestador de servicos
deve ainda manter total disponibilidade para a realizagdao de reunides com
entidades terceiras, sempre que solicitado para o efeito.

3. O prestador de servigos obriga-se a acatar todas as instrugdes que lhe sejam
transmitidas pela ADENE para o exato e pontual cumprimento de todos os
servigos objeto do presente Caderno de Encargos.

4. Todas as comunicacdes e demais documentos elaborados pelo prestador de
servicos devem ser integralmente redigidos em portugués.

5. Os servigos previstos no presente Caderno de Encargos para os quais nao se

preveja uma localizacdo especifica (ja definida ou a definir) sdo prestados nas
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instalagdes do prestador de servigos, nas instalacdes da ADENE ou em outro
local a designar pela ADENE, no concelho de Lisboa ou limitrofes.

6. A ADENE reserva-se o direito de alterar, com uma antecedéncia prévia de 48
(quarenta e oito) horas, o local definido nos termos do nimero anterior, o que

comunicara ao prestador de servigos pelo meio que se revelar mais expedito.

Clausula 9.2
Direitos de propriedade intelectual

1. O prestador de servigos é responsavel por quaisquer encargos decorrentes da
utilizacdo, no ambito do Contrato, de marcas ou patentes registadas ou

licengas.

2. Caso a ADENE venha a ser demandada por ter infringido, no ambito do
Contrato, quaisquer direitos mencionados no nimero anterior, o prestador de
servicos devera indemnizar a ADENE por todas as despesas em que, em

consequéncia, esta haja incorrido.

3. O prestador de servigos é responsavel por qualquer violacdo das normas legais
ou direitos de terceiros em relagao a direitos de autor ou direitos conexos, bem
como quaisquer direitos de propriedade industrial por ele utilizados no ambito

do Contrato.

Clausula 10.2
Organizacao e meios do prestador de servigos

1. O prestador de servigos fica obrigado a recorrer a todos os meios humanos,
materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdao dos
servicos, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario

a perfeita e completa execugao das tarefas a seu cargo.

2. A ADENE pode ordenar ao prestador de servigos que retire da equipa afeta a
execucdo do Contrato qualquer elemento que revele deficiente desempenho das
funcdes que Ihe estdo cometidas, que desrespeite os trabalhadores daquela,
seus colaboradores ou quaisquer outras entidades intervenientes na execucao
do Contrato ou ainda que provoque indisciplina no desempenho dos seus

deveres, devendo tal ordem ser fundamentada e emitida por escrito.
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3.

No caso previsto no numero anterior, o prestador de servigos deve substituir o
membro da equipa no prazo determinado pela ADENE por um outro elemento
com o perfil, qualificacdes e competéncias iguais ou analogos ao membro

substituido.

O prestador de servicos deve cumprir todas as obrigacdes legais com respeito

aos seus trabalhadores, nomeadamente laborais e de seguranga social.

Clausula 11.2
Seguros

O prestador de servigos é responsavel, perante a ADENE, pelos seguros cuja
celebracdo e manutencao seja devida aos seus trabalhadores que sejam afetos

a execucgdao do Contrato.

O prestador de servicos apresentard a ADENE, sempre que tal lhe seja

solicitado, os comprovativos do pagamento dos respetivos prémios.

Seccao II.
ADENE
Clausula 12.2

Obrigacoes da ADENE

Constituem obrigagdes da ADENE:

a)

b)

C)

Proceder ao pagamento do preco contratual de acordo com as condigdes

previstas na Clausula 14.2 e Clausula 15.2;

Facultar ao prestador de servigos o acesso a informacdo relevante por este
solicitada para a execucgdo do objeto do Contrato e manté-lo informado, durante
a duracao do Contrato, de toda a informacdo relevante de que tenha

conhecimento;

Designar um Gestor do Contrato, com vista a assegurar uma interligagao eficaz
com o prestador de servigos, nos termos do disposto no artigo 290.°-A do

Cddigo dos Contratos Publicos.
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Clausula 13.2

Gestor do Contrato

O Gestor do Contrato procedera ao acompanhamento permanente da execugdo do

Contrato, cabendo-lhe, entre outras:

a)

b)

C)

d)

e)

f)

Dar instrucdes ao prestador de servigos acerca do modo de cumprimento das

obrigagdes previstas no Contrato;

Verificar se, e em que termos, sdao cumpridas as obrigagbes previstas no

Contrato;

Analisar e validar a(s) fatura(s) emitida(s) pelo prestador de servigos com vista

ao(s) respetivo(s) pagamento(s);

Determinar ao prestador de servigos, fundamentadamente, alteragbes a
organizacao e meios do prestador de servicos nos termos contratualmente

previstos;

Propor, fundamentadamente, ao 6rgao competente da ADENE a adogdo de

outras medidas corretivas do cumprimento defeituoso do Contrato;

Propor, fundamentadamente, ao 6érgdo competente da ADENE a aplicagdo de

qguaisquer sangdes que considere serem legal ou contratualmente devidas.

Clausula 14.2
Preco base, Preco contratual e Forma de pagamento

O preco maximo (preco base) que a ADENE se dispbe a pagar pela execugdo
de todas as prestacdes que constituem o objeto do Contrato, bem como pelo
cumprimento das demais obrigagdes constantes do presente Caderno de
Encargos, é de 40.400,00 € (quarenta mil e quatrocentos euros), valor ao
qual acresce o IVA a taxa legal em vigor que seja devido, dividido pelos

seguintes precos maximos (preco bases parcelares) por cada um dos lotes:

a) Lote 1: 17.150,00€ (dezassete mil, cento e cinquenta euros), ao qual

acresce IVA a taxa legal em vigor que seja devido;

i 1 (un) Veritas Ess Maint 3Y Renew f/ Netbackup App 5240 27Tb
- PN 17964-M3-25: 9.150,00€ (nove mil cento e cinquenta

euros);
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ii. 5 (un) Veritas Ess Maint 3Y Renew f/Netbackup PBCE Flex Lic
1FETb - 23369-M1-25: 8.000,00€ (oito mil euros).

b) Lote 2: 23.250,00€ (vinte e trés mil, duzentos e cinquenta euros),

ao qual acresce IVA a taxa legal em vigor que seja devido.

2. Pela prestacao dos servigos objeto do Contrato, bem como pelo cumprimento
das demais obrigagdes constantes do presente Caderno de Encargos, a ADENE
paga ao prestador de servicos o prego constante da proposta adjudicada,

arredondado a segunda casa decimal.

3. Aos valores previstos nos nimeros anteriores acresce o IVA a taxa legal em

vigor que seja devido.

4. Os precos referidos nos nimeros anteriores incluem todos os custos, encargos
e despesas cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a ADENE,
incluindo, sem limitar, as despesas de alojamento, alimentacdo e deslocagao
de meios humanos, despesas de aquisicdo, transportes, armazenamento e
manutengdo de meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da
utilizacdo de marcas registadas, patentes e ou direitos de propriedade industrial
ou licengas, e ainda quaisquer outros meios necessarios ao exato e pontual

cumprimento das obrigagdes contratuais.

5. Nao ha lugar a revisdo de pregos.

Clausula 15.2
Condicdes de pagamento
1. N3o ha lugar a pagamentos antecipados ao prestador de servigos.

2. As quantias devidas pela ADENE, nos termos da cldusula anterior, sdo pagas
no prazo de 30 (trinta) dias apds a rececdo, por esta, da(s) respetiva(s)
fatura(s), a(s) qual(is) sé pode(m) ser emitida(s) apdés o vencimento da
obrigagao respetiva.

3. Para os efeitos do nimero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a

emissao da declaragao de aceitagao pela ADENE, devendo esta ser emitida apds

a disponibilizacao dos correspondentes servicos.

4, A(s) fatura(s) deve(m) ser remetidas para o endereco de correio eletrénico

contasapagar@adene.pt, com o conhecimento do Gestor do Contrato e de

compras@adene.pt, incluindo os seguintes elementos:
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10.

a) Numero do Contrato: ADENE_CP_104_2022_USTI;

b) Numero de Compromisso;

c) Descrigao, referindo o(s) documento(s) que a suporta(m);
d) IBAN, para efeitos de transferéncia bancaria;

e) Incidéncia do IVA, em separado;

f) Documentacao de suporte;

g) Emissao em nome de ‘ADENE - AGENCIA PARA A ENERGIA’.

Em caso de discordancia, por parte da ADENE, quanto ao(s) valor(es)
indicado(s) na(s) fatura(s), deve esta comunicar ao prestador de servicos, por
escrito, os respetivos fundamentos, ficando o prestador de servigos obrigado a
prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissdo de nova fatura

corrigida.

O atraso no pagamento de qualquer (quaisquer) fatura(s) regularmente
emitida(s) ndao autoriza o prestador de servicos a invocar a excegcao de nao
cumprimento de qualquer das obrigacbes que |Ihe incumbem por forga do
Contrato, salvo nos casos previstos no artigo 327.° do Cédigo dos Contratos

Publicos.

O nao pagamento atempado da(s) fatura(s) devida(s) confere ao prestador de
servigos o direito de reclamar juros de mora, nos termos previstos no artigo
326.9 do Codigo dos Contratos Publicos.

Os valores contestados pela ADENE e que vierem a ser objeto de correcdo nao

vencem juros de mora em caso de ndo pagamento.

No que respeita a faturacdo eletrdénica, o prestador de servigos deve obedecer
ao disposto no artigo 299.9-B do Cddigo dos Contratos Publicos e no

Decreto--Lei n.© 123/2018, de 28 de dezembro, conforme aplicavel.

Desde que devidamente emitida e observado o disposto nos numeros

anteriores, a fatura é paga através de transferéncia bancaria.
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Capitulo III
Penalidades contratuais e resolucao
Clausula 16.2
Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do Contrato, imputaveis ao
prestador de servicos, a ADENE pode exigir-lhe o pagamento de uma pena
pecuniaria, de montante a fixar em funcdo da gravidade do incumprimento,
até 0,025% do precgo contratual unitario por cada dia de atraso relativo aos
servicos constantes do lote 1 e até 0,025% do prego contratual unitario por
cada semana de indisponibilidade da plataforma relativo aos servigos

constante do Lote 2.

2. Na determinacdao da gravidade do incumprimento, a ADENE tem em conta,
nomeadamente, a duracdao da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de

culpa do prestador de servicos e as consequéncias do incumprimento.

3. Em caso de resolucao do Contrato por incumprimento do prestador de
servicos, a ADENE pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do

preco contratual, em conformidade com o disposto no artigo 329.° do CCP.

4. Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as
importancias pagas pelo prestador de servicos ao abrigo do n.2 1, em
conformidade com o disposto no n.° 2 do artigo 329.°2 do Cédigo dos Contratos

Publicos.

5. A ADENE pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do Contrato com

as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6. As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a ADENE

exija uma indemnizacao pelo dano excedente, nos termos gerais de Direito.

Clausula 17.2
Resolugao por parte da ADENE

1. A ADENE pode resolver o Contrato a titulo sancionatéorio em qualquer das
seguintes situagdes previstas no n.% 1 do artigo 333.° do Cddigo dos Contratos

Publicos:
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a) Incumprimento definitivo do Contrato por facto imputavel ao prestador de
servigos;

b) Incumprimento, por parte do prestador de servicos, de ordens, diretivas
ou instrugGes transmitidas no exercicio do poder de direcao sobre matéria
relativa a execucdo das prestacgdes contratuais;

C) Oposicdo reiterada do prestador de servicos ao exercicio dos poderes de
fiscalizacdo da ADENE;

d) Cessdao da posicdao contratual ou subcontratacdo realizadas com
inobservancia dos termos e limites previstos na lei ou no contrato, desde
gue a exigéncia pelo prestador de servicos da manutencgao das obrigagoes
assumidas pela ADENE contrarie o principio da boa-fé;

e) Se o valor acumulado das sangGes contratuais com natureza pecuniaria
exceder o limite previsto no n.° 2 do artigo 329.° do Cédigo dos Contratos
Pablicos;

f) Incumprimento pelo prestador de servigos de decisdes judiciais ou
arbitrais respeitantes ao Contrato;

g) O prestador de servigos se apresente a insolvéncia ou esta seja declarada
pelo tribunal.

2. Considera-se que existe incumprimento definitivo do prestador de servicos se,
designadamente, se verificar qualquer uma das seguintes situagdes:

a) Violagdo da obrigacdo de confidencialidade prevista na Clausula 5.2;

b) Violagdo de protecdo de dados prevista na Clausula 7.2.

3. E ressalvado o direito de indemnizacdo nos termos gerais, nomeadamente pelos
prejuizos decorrentes da necessidade de adocdao de novo procedimento de
formacao de contrato.

4, O direito de resolucdo exerce-se mediante declaracdo enviada ao prestador de
servicos e ndo determina a repeticao das prestacoes ja realizadas.

Clausula 18.2
Resolugdo por parte do prestador de servigos
1. O prestador de servigos pode resolver o Contrato nos casos e nos termos

previstos no artigo 332.° do Cédigo dos Contratos Publicos.
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2.

O direito de resolugdo exerce-se nos termos dos n.°s 3 e 4 do artigo 332.9 do
Cédigo dos Contratos Publicos e ndo determina a repeticdo das prestagoes ja
realizadas pelo prestador de servicos, cessando, porém, todas as obrigagdes

deste ao abrigo do Contrato.

Capitulo 1V
Vicissitudes contratuais
Clausula 19.2
Forca maior

Nenhuma das partes é responsavel pelo incumprimento ou pelo cumprimento
defeituoso das obrigagdes emergentes do Contrato na estrita medida em que

estes resultem de casos de forga maior.

Sédo considerados casos de forca maior as circunstancias que impossibilitem o
cumprimento das obrigagdes emergentes do Contrato, alheias a vontade da
parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo
do Contrato e cujos efeitos ndo |he fosse razoavelmente exigivel contornar ou

evitar.

Os requisitos do conceito de forca maior estipulados no nimero anterior sdo

cumulativos.

Podem constituir forga maior, no caso de se verificarem os pressupostos do n.°
2, designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias,
sabotagens, desastres nucleares, embargos ou bloqueios internacionais, atos
de guerra ou terrorismo, motins e determinagbes governamentais ou

administrativas injuntivas.
Nao constituem forga maior, designadamente:

g) Greves ou conflitos laborais limitados ao prestador de servicos ou a

grupos de sociedades em que se integre;

h) Determinagdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo

prestador de servicos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

i) Manifestacdoes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de

servicos de normas legais;
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1) Incéndios ou inundagGes com origem nas instalagbes do prestador de
servigos cuja causa, propagagao ou proporgdes se devam a culpa ou

negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de segurancga;
k)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do prestador de servigos;
) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

6. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar forga maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte, devendo a parte que a invoca indicar
as obrigagdes emergentes do Contrato cujo cumprimento, no seu entender, se
encontra impedido ou dificultado por forca de tal ocorréncia, e as medidas que
pretende por em pratica a fim de mitigar o impacto da referida situacdo e os

respetivos prazos e custos.

7. A comunicagdo a que se refere o nimero anterior tem lugar no prazo maximo

de 5 (cinco) dias a contar da verificagao do facto ou do respetivo conhecimento.

8. Quando uma das partes ndo aceite por escrito que certa ocorréncia invocada
pela outra constitua forca maior, cabe a esta fazer prova dos respetivos

pressupostos.

9. A verificacdao de uma situacao de forca maior determina a prorrogagao dos
prazos de cumprimento das obrigacSes contratuais afetadas, pelo periodo de
tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga

maior.

10. No caso referido no nimero anterior, o prestador de servigos deve requerer a
ADENE, na comunicacdo prevista nos n.°> 6 e 7, a prorrogacao de prazo

aplicavel.

Clausula 20.2
Subcontratacao e cessao da posicao contratual

A subcontratacdo pelo prestador de servigos e a cessao da posicdao contratual por
qualquer das partes depende da autorizacdo da outra, nos termos do Cddigo dos

Contratos Publicos.
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Clausula 21.2
Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do Contrato fica estipulada a
competéncia do tribunal administrativo de circulo de Lisboa, com expressa rendlncia

a qualquer outro.

Capitulo V
Disposicoes finais
Clausula 22.2
Comunicagdes e notificagdoes
1. As Partes designam os seguintes gestores do Contrato:

1.1. Para a ADENE: [e]

Correio eletronico: [e]@adene.pt

Telefone: [eo]
1.2. Para o prestador de servigos: [e]

Correio eletronico: [e]@[e]

Telefone: [eo]

2. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificaces e
comunicagoes entre as Partes do Contrato, estas devem ser dirigidas, nos
termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual

ou para o correio eletrénico de cada uma das Partes identificadas no Contrato:
2.1. Para a ADENE: [e]
Endereco: Avenida 5 de Outubro, n.© 208, 2.9 andar, 1050-065 Lisboa
Correio eletronico: [e]@adene.pt
Telefone: [e]
2.2. Para o prestador de servicos: [e]
Endereco: [e]

Correio eletronico: [e]@[e]
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Telefone: [e]

3. Qualquer alteragao das informagdes de contacto constantes do Contrato deve

ser comunicada a outra Parte, nos termos do n.0 2.

Clausula 23.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no Contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e

dias feriados.

Clausula 24.2
Legislacao aplicavel
1. O Contrato é regulado pela legislagdo portuguesa.

2. Em tudo o que o presente Caderno de Encargos for omisso, observar-se-a o

disposto no Codigo dos Contratos Publicos e demais legislagdo aplicavel.

ANEXOS:

ANEXO 1: ESPECIFICACOES TECNICAS.
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I-

ANEXO I

ESPECIFICAGCOES TECNICAS

Necessidades:

1. A ADENE pretende adquirir extensao de garantias para o sistema de backup de

Datacenter e licencas para backup SaaS Office365, nomeadamente:

a)

b)

Extensdo de garantias, por 3 anos, dos equipamentos fisicos,
software e capacidade de armazenamento de backup do fabricante
Veritas, indicados no ponto II destas especificacGes técnicas, por
forma a continuar a usufruir do suporte do fabricante.

Estas garantias deverao ser validas, no minimo, até 07/08/2025;

Prende-se a aquisicao de 5 licengas para a capacidade de backup de
modo a abranger o volume de espaco existente no equipamento
fisico.

Qualquer avaria ou problema devera ser reportada, pelo prestador
de servicos ao fabricante, que tera que providenciar a troca de pecas

ou assisténcia técnica, sem qualquer custo adicional para a ADENE.

Licencas de backup SaaS de Office365 e Sharepoint online, para um
maximo de 175 Colaboradores da ADENE, validas por um periodo de
3 anos.

e As licengas anteriores pertenciam ao fabricante Veritas que,
entretanto, passaram para a entidade Keepit. Existiu uma
migracao automatica dos backups e todo o seu histérico de 3
anos de retencdo, pelo que é necessario adquirir novas
licengas compativeis com estas para ser possivel manter o
histérico de backups.

e As licengas devem continuar a permitir uma retengdo dos
backups por trés anos, com diversos pontos de restauro ao
longo do tempo.

e As licencas bem como a respetiva gestdao dos backups deve
ser assegurada através de um portal online.

e O alojamento do backup devera situar-se na Unido Europeia.

PROCEDIMENTO DE CONCURSO PUBLICO N.c ADENE_CP_104_2022_USTI ANEX0S A0 CADERNO DE ENCARGOS 1



—

adene

Agéncia para a Energia

2. A disponibilizacdo das licencas objeto do procedimento devera ocorrer no

maximo até 10 dias apds requisigdo.

II- Especificagdes das licengas a adquirir

Part Number Fabricante Descricao Quantidade Valor maximo Lote
17964-M3-25 Veritas Ess Maint 3Y Renew 1 licenga valida 9.150€

f/ Netbackup App por 3 anos

5240 27Tb Lote 1
23369-M1-25 Veritas Ess Maint 3Y Renew 5 licengas 8.000€

f/Netbackup PBCE validas por 3

Flex Lic 1FETb anos
KEEPIT-M365F KEEPIT Keepit Backup for 175 licengas 23.250€ Lote 2

ote

Microsoft 365 full -

Enterprise Unlimited

validas por 3

anos
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